Program Szkolenia

	Tytuł Projektu:

„Wsparcie szkoleniowo-doradcze dla firm i ich pracowników w zarządzaniu jakością – szansą na wzrost konkurencyjności przedsiębiorstw woj. mazowieckiego”

	PROGRAM SZKOLENIA 
„Szkolenie w zakresie wdrażania systemów zarządzania z rodziny ISO”

Szkolenie w dniu: 24 - 25 czerwca 2010 r.

Trener wiodący: Tomasz Kożuchowicz
Miejsce: Warszawa
Dzień 1

	Godzina
	Temat

	07.45-08.00
	Rejestracja uczestników szkoleń.

	08.00-09.30
	Mapowanie procesów

	09.30-10.00
	Przerwa

	10.00-11.30
	Identyfikacja procesów

	11.30-12.30
	Przerwa

	12.30-14.00
	Identyfikacja procedur systemowych

	14.00-14.30
	Przerwa

	14.30-16.00
	Identyfikacja procedur głównych

	16.00
	Zakończenie szkolenia 


	Tytuł Projektu

„Wsparcie szkoleniowo-doradcze dla firm i ich pracowników w zarządzaniu jakością – szansą na wzrost konkurencyjności przedsiębiorstw woj. mazowieckiego”

	PROGRAM SZKOLENIA 
„Szkolenie w zakresie wdrażania systemów zarządzania z rodziny ISO”

Szkolenie w dniu: 24 - 25 czerwca 2010 r.

Trener wiodący: Tomasz Kożuchowicz
Miejsce: Warszawa
Dzień 2

	Godzina
	Temat

	07.45-08.00
	Rejestracja uczestników szkoleń.

	08.00-09.30
	Dokumentowanie Księgi jakości

	09.30-10.00
	Przerwa 

	10.00-11.30
	Opracowywanie procedur głównych

	11.30-12.30
	Przerwa

	12.30-14.00
	Opracowywanie procedur systemowych

	14.00-14.30
	Przerwa

	14.30-16.00
	Ćwiczenia z dokumentowania systemu

	16.00
	Zakończenie szkolenia 


Prowadzący szkolenie:

Firma:

AKME CONSULTING

ul. Matejki 6, 35-064 Rzeszów

Trener wiodący:

Tomasz Kożuchowicz

